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DESCRIGAO DA ULTIMA ALTERAGAO

ITEM DA NORMA

DESCRIGAO DA ULTIMA ALTERAGAO

6.1.2 Solicitagdes Internas

Incluida alinea f):

f) Solicitacdo de base cartografica, de area de cobertura dos dados seja
< 1 Km2 (menor ou igual a 1 quildmetro quadrado), visando o
atendimento ao empreendimento, considerado a futura doagido e
incorporagcdo a Companhia, devera ser feita pelo Coordenador da
comisséo. (0] coordenador devera enviar a
dados.cartograficos@cesan.com.br, informando a instrucdo de servico e

municipio, que podera ser analisada e aprovada diretamente pela
Geréncia responsavel pelo Cadastro Técnico.
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1 OBJETIVO

Estabelecer as diretrizes necessarias a cessao de dados cartograficos e documentos
de engenharia no ambito das atividades da Companhia Espirito Santense de
Saneamento (CESAN).

2 CAMPO DE APLICAGAO

Aplica-se a todas as unidades que produzam, detenham, centralizem e disponibilizem
dados para atendimento de solicitagbes de cessdo de dados cartograficos e

documentos de engenharia da CESAN.

3 UNIDADE RESPONSAVEL

A atualizacdo e manutencdo desta norma é responsabilidade da Divisdo de

Desenvolvimento Operacional - O-DDO, Geréncia de Engenharia de Servigos - O-GES.

4 DEFINIGOES

4.1 CADASTRO TECNICO

De acordo com a NBR 12586, o cadastro técnico € um conjunto de informagdes fiéis de uma
instalacdo, apresentado através de textos e representagdes graficas em escala conveniente. Na
CESAN, cadastro técnico € o conjunto de informacgdes cartograficas e geograficas dos

sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario disponiveis no SIG.

4.2 CADASTRO TECNICO DE REDES

Conjunto de dados geograficos e alfanuméricos que caracterizam as redes de agua e
esgoto dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, armazenados

no Sistema de Informagdes Geograficas Corporativo da CESAN.
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4.3 CESSAO DE DADOS

Procedimento de disponibilizar informagdes corporativas para solicitantes internos ou
externos a CESAN.

4.4 CONDICIONANTES AMBIENTAIS

Representam exigéncias de Orgdos Ambientais que a CESAN deve atender para os

procedimentos de Licenciamento (LP, LI, LO) e Regularizagao (LAR).

4.5 DADOS CARTOGRAFICOS

Séao informagdes geograficas relacionadas a um sistema de referéncia podendo ser

apresentadas na forma de mapas, relatérios, graficos, dentre outros.

4.6 DADOS CARTOGRAFICOS BRUTOS

Para fins desta norma, sdo as informagbes primarias que passam pelo
geoprocessamento na elaboragcdo dos dados cartograficos para atendimento de uma
cessao, por exemplo, camadas de feicbes, croquis de campo, levantamentos
topograficos, as builts de obras, imagens ortorretificadas, restituicbes vetoriais, dentre

outros.

4.7 DADOS CARTOGRAFICOS RESTRITOS

Sao informagbes de carater interno, elaboradas especificamente para o
desenvolvimento de rotinas, para controle estratégico ou que, sua divulgagdo possa
conferir vantagem competitiva ou comprometimento da atuagdo da companhia no
mercado. As restricbes serdo definidas a critério das unidades centralizadoras em

acordo com as unidades produtoras dos dados.
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4.8 DADOS CARTOGRAFICOS DE CARATER PUBLICO

Sao informagdes geograficas (hidrografia, rodovias, drenagem, etc.) elaboradas por
instituicobes externas a CESAN ou disponibilizadas gratuitamente (imagens do Google,

Bing, etc.) podendo ou nao, estarem incorporados a base de dados geografica.

4.9 DATUM, SISTEMA DE REFERENCIA E  SISTEMA DE
PROJECAO

Parametros técnicos que sistematizam a producédo da informagao conforme Sistema

Cartografico Nacional adotado no Brasil.

4.10 DOCUMENTOS DE ENGENHARIA

Arquivos digitais ou em papel sob a guarda do arquivo técnico da CESAN.

4.11 DOCUMENTOS PREPARATORIOS

Documentos formais utilizados como fundamento de tomada de decisdo ou de ato

administrativo, a exemplo de mapas, pareceres e notas técnicas.

412 GED

Gerenciador Eletrénico de Documentos: Software de gestdo da documentacdo técnica

de engenharia da companhia.

4.13 GEOBASES

Sistema integrado de Bases Geoespaciais do Estado do Espirito Santo, constituido na
modalidade de adesao a partir de convénio de cooperacdo mutua e tem a funcéo de
promover a organizagao, o uso e a disponibilizagdo de informagdes geoespaciais via

web para instituicbes convenentes e sociedade.
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4.14 GEOPROCESSAMENTO

Processamento informatizado de dados georreferenciados em sistemas que associam
dados cartograficos (mapas, cartas topograficas e plantas) e qualitativos dos elementos

armazenados.

4.15 INFORMACAO CARTOGRAFICA SIMPLIFICADA

Conjunto de dados georreferenciados, elaborado pelo método de simplificagao
cartografica (redugcdo de detalhes de fei¢des selecionadas para destacar informagdes

relevantes em mapas simples).

4.16 INFORMACAO CORPORATIVA

Conjunto de informagdes produzidas e acumuladas por uma corporagao no

desempenho de suas atividades, independentemente da natureza ou do suporte.

4.17 INFORMAGCAO GEOGRAFICA

Conjunto de dados georreferenciados associados a dados alfanuméricos, criados pela
manipulagdo de informagdes cartograficas brutas num sistema computorizado

(SIG/GIS). Também denominada geoinformagao ou informagao geoespacial.

4.18 INSTRUMENTO DE GESTAO DE CONDICIONANTES

Planilha disponibilizada pela unidade responsavel por prover o sistema de informacgdes
da CESAN com os dados dos processos de licenciamento, auditorias e passivos
ambientais, aos responsaveis pela preparacdo dos documentos necessarios ao

cumprimento das condicionantes ambientais.

4.19 GIS CORPORATIVO

Geographic Information System (GIS) ou Sistema de Informagdo Geografica (SIG)

7
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adotado pela CESAN, para inser¢cao de dados vetoriais, matriciais e alfanuméricos na
Unidade Centralizadora de Cadastro e do GIS WEB, ferramenta que permite ao usuario
a realizagao de buscas de registros no cadastro de agua e esgoto, a filtragem de dados,

a realizagao de consultas avangadas, a geragdo de mapas tematicos e tabelas.

4.20 SIRGAS 2000

E o sistema de referéncia geocéntrico adotado na CESAN que compatibiliza os sistemas
geodésicos dos paises da América do Sul, definido e estabelecido como referencial

unico, modelado com precisdo compativel com a tecnologia atual de posicionamento.

4.21 UNIDADES CENTRALIZADORAS DA INFORMACAO

Unidades internas responsaveis pela consolidagcdo e armazenamento dos dados
tratados nesta norma nos repositorios corporativos (GIS e GED). No caso de dados
cartograficos, a unidade centralizadora é a responsavel por executar as atividades de
cadastro basico cartografico e de cadastro técnico e, no caso de documentos de
engenharia, a unidade centralizadora € a responsavel por disponibilizar e manter a

guarda de documentos técnicos da CESAN.

4.22 UNIDADES PRODUTORAS DA INFORMACAO

Unidades internas responsaveis pela gestdo dos processos onde ocorre o levantamento

e a producgao de dados cartograficos brutos e documentos de engenharia.

4.23 UTM - UNIVERSAL TRANSVERSA DE MERCARTOR

Sistema de coordenadas cartesianas de localizagao da superficie da terrestre.
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DISPOSIGCOES GERAIS

Qualquer informagao geoprocessada que represente fatos da organizacdo e do
negocio da CESAN é considerada, para fins desta norma, dado cartografico.
Qualquer documento catalogado no acervo técnico da CESAN (no Gerenciador
Eletronico de Documentos e no Arquivo Fisico) é considerado, para fins desta
norma, documento de engenharia.

A cesséo de dados cartograficos e documentos de engenharia devem ser precedidos
de autorizagéo.

Restricbes de uso dos dados e documentos cedidos devem ser expressas nos
oficios de resposta e, quando possivel, nos produtos digitais e/ou impressos
disponibilizados ao solicitante.

Quando autorizada a cesséo de dados cartograficos restritos, o solicitante devera ser
informado da responsabilidade pelo uso ou divulgagao indevida da informacgao.
Compete a unidade centralizadora do cadastro basico cartografico e do cadastro
técnico, o geoprocessamento da informagao necessaria ao atendimento das cessdes
de dados cartograficos salvo, nos casos em que a diretoria responsavel pela
autorizacao, julgar conveniente ser realizado por outras unidades da CESAN.

Nas excecOes descritas acima, a unidade centralizadora do cadastro basico
cartografico e do cadastro técnico devera ser consultada sobre a existéncia de dados
a serem inseridos no sistema GIS bem como da possibilidade de atualizacéo, desde
que, nao comprometa o prazo estabelecido no item 6.4.

Nas cessdes de dados cartograficos, independente de ocorrer atualizagdo no
sistema GIS, o solicitante devera ser informado que os dados sdo passiveis de
validagao e, além disso, que o processo de atualizagao é dinamico podendo ocorrer
locais ndo contemplados com a informacéao na integra em fungao de dados oriundos
de doacdes e de sistemas e/ou melhorias em implantagao, ainda nao incorporados a
CESAN.

A validagao citada no item anterior ocorre a medida que acontecem intervengdes em
campo e, portanto, no preparo do material das cessdes de dados cartograficos,
unidade centralizadora do cadastro basico cartografico e do cadastro técnico podera
solicitar apoio das unidades produtoras (areas operacionais) ha complementagao de
informagdes.

A competéncia de pesquisar, selecionar e disponibilizar os documentos de
9
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engenharia nas cessdes de dados € da unidade responsavel pela atividade de

guarda de documentos técnicos no acervo CESAN.

PROCEDIMENTOS

SOLICITACAO

Qualquer  pessoa, natural ou juridica pode solicitar dados cartograficos ou

documentos de engenharia a CESAN.

6.1.1 Solicitagoes Externas

a) As solicitagbes de dados cartograficos e de documentos de engenharia provenientes

b)

d)

f)

de entidades externas podem ser formalizadas por oficio, protocolado em qualquer
unidade da companhia ou, enviadas para 0s e-mails

dados.cartograficos@cesan.com.br € arquivo.tecnico@cesan.com.br, respectivamente.

Nas solicitagdes de dados cartograficos deve constar a justificativa de uso, o formato
e a delimitacdo da area de cobertura que podera ser apresentada em croquis,
imagens ou qualquer outro meio de espacializagao.

Solicitagdes para uso de terceiros que possuam vinculo contratual com érgéos e
entidades publicas devem ser feitas pela contratante ou pelo contratado (neste caso
deve ser apresentado documento que comprove o vinculo).

O solicitante que necessitar de dados cartograficos para elaboragao de projetos em
que foi concedida a viabilidade técnica pela CESAN deve incluir no pedido
informacao que a comprove.

No caso das solicitagbes protocoladas, a unidade que proceder ao registro devera
encaminha-las a Geréncia responsavel pelo Cadastro Técnico que, direcionara as
respectivas Diretorias, de acordo com o tipo de dados a ser cedido, sendo, as de
dados cartograficos para a Diretoria Operacional e as de documentos de engenharia
para a Diretoria de Engenharia e Meio Ambiente.

Solicitagbes para desenvolvimento de trabalhos académicos devem ser
encaminhadas a area responsavel por acdes de pesquisa e inovagao para analise e

aprovacao do Comité Permanente de Cooperacao Técnica Cientifica.

g) As solicitacbes aprovadas pelo Comité citado no item anterior deverdo ser

10
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direcionadas a unidade centralizadora do cadastro basico cartografico e do cadastro
técnico, no caso de dados cartograficos, e a unidade responsavel pelas atividades
de guarda e disponibilizagdo de documentos técnicos, no caso de documentos de
engenharia.

Solicitagdes em que os dados deverao ser geoprocessados e espacializados serao
preparadas e atendidas pela Geréncia responsavel pelo Cadastro Técnico.
Solicitagbes de declaragao de existéncia e/ou condi¢gdes de funcionamento de redes
e componentes dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
poderédo ser repassadas as unidades responsaveis por gerir contratos relativos a
Parceria Publico Privada, coordenar empreendimentos referentes ao Programa de
Gestdo Integrada das Aguas e das Paisagens, supervisionar as atividades de
operagao, manutencao, planejamento e controle dos SAA’'s e SES’s, coordenar
acdes relacionadas a obras de expansdao e melhorias, crescimento vegetativo,
regularizagao, setorizagao, substituicdo e remanejamento de redes de agua e redes
de esgoto, podendo nestes casos, o atendimento ser realizado através de
informagao cartografica simplificada extraida por estas unidades, utilizando as
ferramentas do médulo WEB do GIS Corporativo.

Nos casos descritos no item anterior, unidade centralizadora do cadastro basico
cartografico e do cadastro técnico devera ser consultada quanto a necessidade de
inclusdo de dados “em espera”’ para serem consolidados no sistema GIS com o

intuito de melhorar a integridade da informacao.

k) Solicitagdes de dados cartograficos publicos ou de dados geridos por instituicoes
externas a CESAN devem ser direcionadas ao GEOBASES.

1.2 Solicitagoes Internas

Solicitagdes de unidades da CESAN para uso de terceiros com vinculo contratual
podem ser solicitados diretamente, pelo gestor a unidade centralizadora do cadastro
basico cartografico e do cadastro técnico pelo e-mail

dados.cartograficos@cesan.com.br (base cartografica, mapas, cadastro técnico) e, a

unidade responsavel pela guarda de documentos técnicos, pelo e-mail

arquivo.tecnico@cesan.com.br, (documentos de engenharia do acervo da CESAN).

Solicitacbes de unidades da CESAN para cumprimento de condicionantes

11
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ambientais podem ser encaminhadas diretamente a unidade centralizadora do
cadastro basico cartografico e do cadastro técnico, no caso de dados cartograficos
(mapas georreferenciadas) e a unidade responsavel pela guarda de documentos
técnicos (documentos de engenharia), observada a comunicagao prévia e 0os prazos
estabelecidos no instrumento de gestao de condicionantes, dispensando aprovagao
prévia das diretorias.

Solicitagbes de empregados ou estagiarios para desenvolvimento de trabalhos
académicos devem ser encaminhadas a Geréncia responsavel por acdes

relacionadas a pesquisa e inovagdo por meio do arquivo.tecnico@cesan.com.br, para

analise do Comité Permanente de Cooperacao Técnica Cientifica.

Solicitacbes de mapas tematicos para estudo e desenvolvimento de melhorias de
processos podem ser direcionadas a unidade centralizadora do cadastro basico
cartografico e o cadastro técnico pelo e-mail dados.cartograficos@cesan.com.br que
avaliara a necessidade junto ao solicitante.

Solicitagdes de documentos técnicos para estudo e desenvolvimento de melhorias
de processos podem ser direcionadas a unidade responsavel por disponibilizar

documentos de engenharia pelo e-mail arquivo.técnico@cesan.com.br, que avaliara a

necessidade junto ao solicitante.

Solicitagdo de base cartografica, de area de cobertura dos dados seja < 1 Km2
(menor ou igual a 1 quildmetro quadrado), visando o atendimento ao
empreendimento, considerado a futura doacéo e incorporagao a Companhia, devera
ser feita pelo Coordenador da comissdao. O coordenador devera enviar a

dados.cartograficos@cesan.com.br, informando a instrugdo de servigo e municipio, que

podera ser analisada e aprovada diretamente pela Geréncia responsavel pelo

Cadastro Técnico.

6.2 ANALISE E AUTORIZACAO

a)

Solicitagdes externas de dados cartograficos deverdo ser analisadas e aprovadas
expressamente pela Diretoria Operacional e, as de documentos técnicos, pela
Diretoria de Engenharia e Meio Ambiente, com exceg¢édo das solicitagdes para
desenvolvimento de trabalhos académicos que deverao ser analisadas e aprovadas

pelo Comité Permanente de Cooperagao Técnica Cientifica.

b) Autorizada pela Diretoria Operacional, a solicitagdo de dados cartograficos sera

12



N
-
Jrﬂ"-:,.,-'r' Norma Interna ENG.009.02.2021 Cesséo de Dados Cartograficos
{\i CE SA N e Documentos de Engenharia
.

d)

f)

g9)

h)

)

direcionada a Geréncia responsavel pelo Cadastro Técnico para disponibilizagao do
material a ser cedido.

Autorizada pela Diretoria de Engenharia e Meio Ambiente, a solicitagdo de
documentos técnicos sera direcionada a Geréncia responsavel pelo Arquivo Técnico.
Solicitagdes de dados compostos por entidades cadastradas e georreferenciadas
nos processos de Cadastro Comercial, Cadastro de Ligagdes de Agua e de Ligagdes
de Esgoto, em funcdo do seu carater estratégico serdo atendidas pela Diretoria
Administrativa e Comercial, ficando com a responsabilidade de tratar e produzir a
informacgao. Caso pertinente, podera ser solicitado apoio da unidade centralizadora
da informagdo de cadastro técnico e da unidade responsavel pela integragdo dos
sistemas de Tecnologia da Informacgao.

Dados cartograficos e documentos de engenharia solicitados para elaboragdao de
projetos com concessao de viabilidade técnica poderao ser autorizados diretamente
pela area responsavel pela analise e aprovacédo de projetos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario de empreendimentos, desde que, na solicitacdo
contenha a informagao que comprove sua aprovacao junto a CESAN.

Nos casos descritos no item acima, depois de autorizadas pela unidade competente,
as solicitacdes deverao ser direcionadas para a unidade centralizadora do cadastro
basico cartografico e cadastro técnico para produgcédo do material.

Solicitagdes em que a area de cobertura dos dados seja < 1 Km2 (menor ou igual a
1 quildmetro quadrado) poderdo ser analisadas e aprovadas diretamente pela
Geréncias responsaveis pelo Cadastro Técnico e pelo Arquivo Técnico, respectivamente.
Nao autorizada a cessdo, as respectivas Diretorias encaminhardao ao solicitante,
oficio de resposta.

A autorizacdo da Diretoria para cessao e preparo de dados cartograficos ou
documentos de engenharia utilizados para responder questionamentos ou agcdes de
orgaos como Ministério Publico, Prefeituras, PROCON e ARSP, por exemplo,
poderdo ser dispensadas, porém, as unidades centralizadoras deverdao ser

informadas da dispensa, de forma expressa.

6.3 DISPONIBILIZACAO

a)

Os dados cedidos serao disponibilizados em midia digital ou impressos podendo ser

formatados como mapas referenciais ou tematicos, arquivos de conteudo (.shp, .pdf,
13
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b)

48
(!
K"e.

.dwg, .tiff, .jpg) e relatdrios, dentre outros.

Os custos com a midia digital para gravagdo do material a ser cedido sdo de
responsabilidade do solicitante e, portanto, ao protocolar o pedido devera ser
fornecido CD-R (Compact Disc — Recordable) ou DVD-R (Digital Video Disc —

Recordable) ao protocolo.

c) Informagdo cartografica simplificada podera ser utilizada no atendimento das

d)

e)

f)

g9)

6.

7

cessdes nos casos em que o dado solicitado € informativo.

Preparado o material a ser cedido, sera acrescentada no processo a minuta de oficio
de resposta pela unidade responsavel pela preparag¢ao do dado.

O material cedido sera direcionado a respectiva Diretoria para encaminhamento ao
solicitante e o processo devera ser arquivado apos a confirmagdo do recebimento
pelo solicitante.

O meio de disponibilizacado do material é através de midia digital, todavia, a critério
da Diretoria, podera ser utilizado correio eletrbnico ou outra forma de
compartilhamento, desde que esta autorizagéo seja expressa.

A disponibilizacdo de dados cartograficos e documentos de engenharia da para
sistemas publicos ou em funcdo de clausulas contratuais serdo avaliados pela

Presidéncia.

4 PRAZOS DE ATENDIMENTO

O prazo maximo para atendimento das cessdes é de 30 dias corridos a partir do

protocolo da solicitagcao.

CONSIDERAGOES FINAIS

Os casos omissos nesta Norma Interna serao resolvidos a critério da Diretoria.
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